
Wat	is	de	meerwaarde	van	asset	tracking	in	de	zorg?

	

Bekijk	de	webversie

Binnen	het	IedereenZorgt-netwerk	in
Noordoost-Brabant	werken
zorgorganisaties	al	langere	tijd	aan	het
verbeteren	van	het	hulpmiddelenbeheer.
In	de	praktijk	blijkt	dat	hulpmiddelen	niet
altijd	op	een	vaste	plek	liggen,	lastig	te
vinden	zijn	of	onvoldoende	inzicht	geven
in	gebruik	en	beschikbaarheid.	Dat	kost
zorgmedewerkers	tijd	en	levert	frustratie
op,	terwijl	het	overzicht	voor	beheer	en
onderhoud	ontbreekt.

In	2025	is	deze	praktijkervaring	verdiept	binnen	een	Brabant-breed	AWIZ-
onderzoek,	waarin	organisaties	uit	Midden-,	West-	en	Noordoost-Brabant	hebben
verkend	hoe	asset	tracking	–	het	digitaal	taggen	en	volgen	van	hulpmiddelen	–	het
dagelijks	werk	kan	ondersteunen.	Daarbij	is	onderzocht	of	zorgmedewerkers	minder
tijd	kwijt	zijn	aan	zoeken,	of	de	ervaren	frustratie	afneemt	en	of	het	beheer	van
hulpmiddelen	efficiënter	kan	worden	ingericht.

Wat	laat	het	onderzoek	zien?
Asset	tracking	kan	bijdragen	aan	beter	overzicht	en	ondersteuning	in	specifieke
situaties,	maar	de	meerwaarde	ontstaat	niet	vanzelf.	Succesvolle	inzet	vraagt	om
betrouwbare	techniek,	duidelijke	keuzes	in	wat	wel	en	niet	wordt	getagd,	en	vooral	om
het	aanpassen	en	borgen	van	werkprocessen	en	eigenaarschap.	Zoals	ook	Vilans	en
Anders	Werken	in	de	Zorg	benadrukken:	de	uitdaging	zit	niet	in	de	technologie	zelf,
maar	in	de	vertaling	naar	de	eigen	organisatie	en	het	dagelijks	werk.

https://iedereenzorgt.email-provider.eu/web/wugy7388n4/iyshzojlmp?lp-t=1771329311
https://www.vilans.nl/actueel/nieuws/technologie-ouderenzorg-vertaling-eigen-organisatie
https://anderswerkenindezorg.nl/regio/midden-en-west-brabant/


Asset	tracking	begint	altijd	bij	de	zorgvraag,
niet	bij	de	technologie.	Voordat	je	tags	gaat
plakken,	moet	duidelijk	zijn:	welke
hulpmiddelen	krijgen	prioriteit	en	waarom?
Hoe	koppel	je	tagging	aan	beheer	en
werkprocessen?	En	welke	randvoorwaarden
en	structuren	zijn	nodig	voor	betrouwbare
data	en	duidelijk	eigenaarschap?
Vilans	en	Anders	Werken	in	de	Zorg
benadrukken:	“De	uitdaging	van

zorgtechnologie	zit	niet	zozeer	in	de	innovatie	zelf,	maar	meer	in	het	duurzaam	borgen	in
organisaties.	Technologie	vraagt	om	duidelijke	keuzes,	goede	randvoorwaarden	en
inbedding	in	het	dagelijks	werk.”	–	Paula	Maat,	implementatiecoach	AWIZ.

Désirée	Hobbelen,	Programmamanager	Innovatie	&	Onderzoek	in	opdracht	van	Iedereen
Zorgt	vult	aan:	"Asset	tracking	is	een	intensief	traject	dat	niet	zomaar	even	wordt
opgepakt.	Het	vraagt	om	herziening	van	werkprocessen	en	het	slimmer	inrichten	ervan.
De	echte	meerwaarde	ontstaat	wanneer	het	niet	als	losse	techniek	wordt	ingezet,	maar
als	middel	om	zorgprocessen	efficiënter	te	maken:	minder	zoektijd,	beter	inzicht	in
gebruik	en	beschikbaarheid,	en	geoptimaliseerd	hulpmiddelenbeheer."

Ervaringen	uit	het	netwerk
Binnen	het	IedereenZorgt-netwerk	zijn	Zorggroep	Elde	Maasduinen	(ZGEM),	Van
Neynsel,	BrabantZorg,	Sint	Anna	Boxmeer,	Santé	Partners	't	Slot	en
Vughterstede	bezig	met	het	verkennen	of	implementeren	van	asset	tracking.	Uit	de
pilots	en	verkenningen	komen	enkele	algemene	inzichten	naar	voren:

Asset	tracking	wordt	vooral	gebruikt	op	locaties	waar	het	beheer	van
hulpmiddelen	zoals	tilliften,	bladderscans,	douchestoelen,	bedden	en
meetapparatuur	belangrijk	is.
Het	helpt	medewerkers	vooral	bij	het	sneller	vinden	van	incidenteel	gebruikte
hulpmiddelen	en	geeft	meer	overzicht.
Sommige	organisaties	zijn	nog	in	de	voorbereidings-	of	verkennende	fase,
waarbij	de	focus	ligt	op	het	optimaliseren	van	processen	voordat	tagging	wordt
ingezet.
Andere	organisaties	hebben	asset	tracking	al	breder	ingevoerd	en	volgen	een
breed	scala	aan	hulpmiddelen,	van	kleine	meetapparatuur	tot	grotere
zorghulpmiddelen.

Rode	draad	uit	de	lessons	learned

Andere	inzichten

Techniek	alleen	is	niet
voldoende;	duidelijke
structuur,	eigenaarschap	en
betrokken	medewerkers	zijn
cruciaal.

Goede	randvoorwaarden
zoals	netwerkdekking	en	een
doordacht	tagbeleid	zijn
noodzakelijk	om	asset
tracking	te	laten	werken	in	de
praktijk.

.

Advies	voor
zorgorganisaties

Start	klein,	op	basis	van	de
zorgvraag,	bij	kritieke	of
veelgebruikte	hulpmiddelen.

Zorg	dat	structuur,
eigenaarschap	en
werkprocessen	vooraf	goed
zijn	ingericht.

Betrek	medewerkers	actief	bij
implementatie	en	training.

Monitor	resultaten	en	pas
werkprocessen	aan	om	de

https://zgem.nl/
https://www.vanneynsel.nl/
https://www.brabantzorg.eu/
https://sintannaboxmeer.nl/
https://www.santepartners.nl/
https://www.slotgameren.nl/
https://www.vughterstede.nl/


Website LinkedIn

meerwaarde	van	asset
tracking	volledig	te	benutten.

Samen	verder	bouwen
Asset	tracking	is	meer	dan	techniek.	De	echte	waarde	ontstaat	wanneer	zorgvraag,
werkprocessen	en	organisatie	goed	op	elkaar	aansluiten	en	onderdeel	worden	van	het
dagelijks	werk.

Heb	je	vragen	of	wil	je	met	ons	meedenken	over	een	vervolg	in	de	regio?	Neem	gerust
contact	op	met:	Desirée	Hobbelen	desiree.hobbelen@iedereenzorgt.nl

	

Deze	e-mail	is	verstuurd	aan	{{email}}.	•	Als	je	geen	e-mails	meer	wilt	ontvangen	dan	kun
je	je	hier	afmelden.	•	Je	kunt	ook	je	gegevens	inzien	en	wijzigen.	•	Voeg

office@iedereenzorgt.nl	toe	aan	je	adresboek	voor	een	betere	ontvangst.
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